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Pourquoi choisir le logiciel 

LS VIP ? 
 

Ce CRM (Customer Relationship  
Management) rassemble toutes les 
techniques permettant de personnaliser 
votre relation avec vos clients à tous 
les stades de son cycle de vie afin de : 
 

•  Conquérir de nouveaux prospects, 
•  Récupérer les devis non transformés en ventes 
•  Fidéliser vos clients existants, 
•  Personnaliser le service client, 
•  Rappeler et suivre vos meilleurs clients à leur retour 
•  Générer du chiffre d’affaires sans efforts supplémentaires 
•  Baisser vos coûts de distribution 

 

De meilleurs outils pour de 
meilleurs vendeurs 

 

Produit leader, LS VIP 
possède tous les atouts fonctionnels 
pour réussir votre projet CRM : 
 

•  Vente : Clients / Devis / BI / Suivi 
•  Marketing : gestion des mailings et géomarketing 
•  Service : gestion des taux de satisfaction et des retours 
•  Décisionnels : analyses, audit et contrôle de gestion 

 

En outre, LS VIP vous  
permet de pérenniser, de fédérer  
l’information au sein de votre équipe. 
 

•  Circulation de l’ information en réseau 
•  Ouverture du logiciel sur d’autres logiciels 

 

LS VIP vous  
donne les moyens de : 

 

•  Mieux connaître les besoins de vos clients et prospects 
•  Mieux communiquer avec vos clients 
•  Anticiper leurs besoins par la gestion des destinations futures 


